Henkilokunta

Henkilokunnan osaamisen hallinta on olennainen osa laatujarjestelmaa.
Osaamisen mittaamisen ja saadun tiedon hallintaan tarjoamme
monipuolisen ja helppokayttdisen nettiratkaisun.

Nettipalvelumme on kehitetty osaamisen tiedon keraamiseen ja
tiedon hallintaan eri nakokulmista katsottuna. Palvelumme sopii
erityisen hyvin kaupungeille ja kunnille, esimerkkina hoivahenkilékunnalle
kehitetty laaia kysymyspatteristo osaamisen kartoitukseen.

Osaaminen

Analystican nettipalvelussa osaamisen hallintaan kuuluu osaamisen tiedon keradminen,
keratyn tiedon hyédyntaminen, lapikdyminen ja muokkaaminen mm.
kehityskeskusteluissa. Johto ja esimieskunta saa paatdéksentekoa helpottavia
yhteenvetoja. Palvelussamme osaaminen hallitaan seuraavalla tavalla:

Henkilokunnan nakokulmasta osaaminen on joukko aiheen mukaan ryhmiteltyja
kysymyksia, joilla henkildkunta itse arvioi osaamisensa. Kysymykset liitetdan kunnan
laatimiin eri henkildstéryhmien ja hallintokuntien tavoitteisiin (=osaamisprofiileihin).
Keratyilla tiedoilla saatte palvelullamme analysoitua missa henkil6- ja ryhmakohtaiset
kehityskohteet ovat. Tydntekijat saavat esimieheltdaan kehityskeskusteludokumentin.

Esimiehille maaritellddn mihin henkilokuntaryhmaan hanelld on oikeudet. Esimiehille on
oma helppo nakymansa. Tassa he padsevat katsomaan yhteenvetoja ja alaistensa
vastauksia. Esimies voi muokata virheellisia itse-arviointeja ja kehityskeskustelun
yhteydessa dokumentoida sovitut asiat. Lopuksi esimies laatii QA-palvelulla Word-
dokumentin, jossa huomioidaan kunnan ohjeistus, tehty itse-arvio ja kdydyn
kehityskeskustelun tulolg . Nama kaikki taltioituvat myds jarjestelmaamme.

-

Palvelumme t laajan valikoiman raportteja, jotka oleellisesti helpottavat
paatdksentekoa. Luonnollisestiosaamisen kehityksen seuraaminen sisaltyy naihin.
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Kehityskeskustelut

Kehityskeskustelu on haastava tehtava. Palvelullamme luotte
kusteluille selkedan prosessin, jossa yhdistyy osaamisen kartoitus,
henkildkohtaiset keskustelut, kunnan ohjeistus seka henkilokohtaisen
amisen dokumentoinnin ja seurannan. Esimiehille palvelumme on tyo6ta
helpottava, hen)(ilbkunnalle selkea ja taten kunnalle syntyy sééstfjjé.‘
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Analystican nettipalvelu osaamisen hallintaan

Osaamisen tiedot jarjestykseen ja koottuna yhteen paikkaan. Nain saastatte:

Yhdella ratkaisulla hoidatte osaamisen hallinnan eri vaiheet

Henkiloston kehityskeskustelut ja siihen liittyva dokumentointi on vaivatonta
Kehityskeskustelussa sovittujen asioiden seuranta on helpompaa

Esimiehet saavat alaistensa tiedot, mikali on nettiyhteys

Johto saa eri henkildstoryhmien kehittamistarpeet esille helpommin

Ei edellyta laite- tai ohjelmistohankintoja. Helppo kdynnistda ja vield helpompi yllapitaa.
QA ei edellyta henkilé- tai esimieskunnalle erityista koulutusta, vaan lahinna tiedottamista.
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Analystica on tiedonkeruun ja tiedon analysointiin erikoistunut yritys. Olemme toteuttaneet
useita erilaisia osaamisen kartoitusprojekteja mm. hoivahenkilékunnalle, sairaanhoitajille ja
tuotantolaitosten tuotantolinjoille. Kaiken kaikkiaan olemme toteuttaneet tiedonkeruu- ja
analysointiprojekteja sadoille yrityksille Suomessa, Ruotsissa ja Englannissa.
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